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一、述职背景

武汉大学研究生会作为校党委领导、校团委指导的研究生“自我

教育、自我服务、自我管理、自我监督”的校级学生组织，由博士生

分会和 12个部门构成，分别是博士生分会、研究生会办公室、常代

会办公室、硕博联络委员会、宣传部、发展调研部、权益部、文艺部、

就业实践部、人力资源部、体育部、学术科技部、外联部。年终将至，

为进一步总结各部门工作，不断提升服务水平，深入推进校研究生会

改革攻坚和各部门工作顺利开展，在校团委的指导下，校研究生会决

定在本学期末举办部长述职大会。

二、述职意义

其一、坚持“为同学谋需求、为学校聚合力、为国家育英才”的

研会初心和工作使命，积极响应我校团学组织改革，深入推进校研究

生会改革攻坚，探索工作运行的有效机制。

其二、为校研会各部门提供工作成果展示的舞台，为部门之间增

进理解创建良好的交流平台，进而提高研究生会集体认同感和凝聚力。

其三、阶段性考察研究生会各部门工作的完成情况，进一步促进

各部门工作的规范化，激发各部门工作的积极性和创造性。

三、述职时间

2018年 12月 28日（暂定）

四、参与人员

校党委研究生工作部、校团委领导老师，校研究生会全体成员、

培养单位研究生会，研究生同学代表。

五、述职内容
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部长述职由部长述职报告、部长综合素质评价、部门影响力评估

三部分组成，分别占比 70%、20%、10%，这三项依托材料的评选范

围是 2018年 9月 1日至 2018年 12月 20日。

（一）部长述职报告

部长述职报告由工作现状、工作反思、下学期工作规划、对校研

会的建议四个部分构成，分别占比 50%、25%、15%、10%。

部长述职报告由校党委研工部老师、校团委老师、校研会主席团、

培养单位研会代表、研究生同学代表进行评分，其中“部门之间协作”

部分由主席团委托各部门部长进行评分。校研工部领导、校团委领导、

校研会主席团评分占该部分的 75%，院系代表评分占该部分的 25%。

（二）部长综合素质评价

部长综合素质评价由部门认知、工作态度、工作思路、工作能力、

工作成果五个部分构成，每个部分各占 20%。

部长综合素质评价由校研会主席团、副部长、职能组组长、部委

进行评分，校研会主席团评分占该部分的 40%，副部长、职能组组长

评分占该部分的 30%，部委评分占该部分的 30%。

（三）部门影响力评估

部门影响力评估根据各部门工作展示通过微信公众号由全校研

究生进行评分。

六、工作流程

（一）述职材料收取

部长述职材料包括部长述职报告、部门风采展示共两项材料，于

2018年 12月 23日 20:00之前发送到邮箱whugurlzyb@163.com。（注：

部长述职报告建议 2000-3000字）
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（二）部门影响力评估

根据各部门上交的部门风采展示内容制作微信推文，由武小研发

送全校研究生，拟定在 2018年 12月 24日至 26日开展。

（三）部长综合素质评价

组织主席团成员，各部门副部长、职能组组长、部委进行线上考

评部长，拟定在 2018年 12月 25日至 26日开展。

（四）部长述职报告评价

拟定 2018年 12月 28日召开部长述职大会，邀请校党委研工部、

校团委老师，校研会主席团成员，培养单位研会代表，研究生同学代

表现场听取各部长公开述职并做出评价。

（五）评比公示

依据部长述职综合结果，评出“优秀部长”若干名，述职后进行

不少于 3个工作日的公示。

七、工作总结

根据各部门提交的工作报告，整理汇编武汉大学研究生会

2018-2019学年度第一学期工作报告，报送校团委审阅，抄送各培养

单位研会，并在校研会官网予以公开。

本方案最终解释权归武汉大学研究生会主席团所有。
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附件：

武汉大学研究生会部长述职方案细则

部长述职由部长述职报告、部长综合素质评价、部门影响力评估

三部分组成，分别占比 70%、20%、10%。依托材料的时间范围是 2018

年 9月 1日至 2018年 12月 20日。

一、部长述职报告

部长述职报告由工作现状（包括部门内部工作和部门之间协作两

个部分）、工作反思（包括部门存在问题及其原因、应对策略两个部

分）、下学期工作规划、对校研会的建议四个部分构成。部长述职报

告评比中，工作现状、工作反思、工作规划、对校研会的建议占分依

次为 50分、25分、15分、10分。

部长述职报告由校党委研工部领导、校团委领导、校研会主席团、

院系代表进行评分，其中“部门之间协作”部分由主席团委托各部门

部长进行评分。校研工部领导、校团委领导、校研会主席团评分占该

部分的 75%，院系代表评分占该部分的 25%。

1.工作现状

一方面，部门内部工作。以部门规划为准绳，以现实情况为依据，

部门保质保量完成部门常规工作，工作中有科学的策划、适当的宣传、

客观的总结；部门工作材料详实，形式多样。根据所提交材料进行评

级，符合以上要求为 A级，得满分 40分;较为符合为 B级，得 30-39

分；相对符合为 C级，得 20-29分；较不符合为 D级，得 10-19分；

完全不符合为 E级，不计分。

另一方面，部门之间协作。部门协作意识较强，能及时跟进相关

工作，保证工作有效推行；信息沟通及反馈全面及时，积极帮助和协

助其他部门工作。根据所提交材料进行评级，符合以上要求为 A级，
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得满分 10分;较为符合为 B级，得 7-9分；相对符合为 C级，得 4-6

分；较不符合为 D级，得 1-3分；完全不符合为 E级，不计分。

2.工作反思

一方面，工作中存在的问题及其原因。部门能准确找到问题，原

因分析透彻。根据所提交材料进行评级，符合以上要求为 A级，得

满分 10分;较为符合为 B级，得 7-9分；相对符合为 C级，得 4-6分；

较不符合为 D级，得 1-3分；完全不符合为 E级，不计分。

另一方面，解决问题的策略。部门根据客观问题、具体原因，提

出的改善措施科学有效，可操作性强。根据所提交材料进行评级，符

合以上要求为 A级，得满分 15分;较为符合为 B级，得 12-14分；相

对符合为 C级，得 9-11分；较不符合为 D级，得 6-8分；完全不符

合为 E级，不计分。

3.下学期工作规划

部门规划结合部门实际，设定中长期规划；有明确完成时间；有

明确的计划步骤。根据所提交材料进行评级，符合以上要求为 A级，

得满分 15 分;较为符合为 B 级，得 12-14 分；相对符合为 C 级，得

9-11分；较不符合为 D级，得 6-8分；完全不符合为 E级，不计分。

4.对研会的建议

部门建议对研会或本部门现有工作有良好的建议；建议可操作性

强，明确到位，有预见的有效性；3条以上有效建议。根据所提交材

料进行评级，符合以上要求为 A级，得满分 10分;较为符合为 B级，

得 7-9分；相对符合为 C级，得 4-6分；较不符合为 D级，得 1-3分；

完全不符合为 E级，不计分。

部长述职报告评价体系如下表：
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序

号
内容 细分 分值

标准分阶

A B C D E

1

工作

现状

（50分）

部门

内部

工作

40 分

1. 保质保量完成部门

常规工作；

2. 工作中有科学的策

划、适当的宣传、客观

的总结；

3. 部门工作材料详实，

形式多样。

1.保质保量完成部

门常规工作；

2.工作中有策划、宣

传、总结；

3. 部门工作材料全

面。

1. 基本上保质保

量完成部门常规工

作；

2. 工作中有策划

等；

3 部门工作材料较

为全面。

1.尚有未完成的

部门常规工作；

2. 工 作 进 度 落

后；

3.部门工作材料

不完善。

1.常规工作未

能完成；

2.部门工作效

率低下；

3.部门工作材

料不真实。

部门

之间

协作

10 分

1. 部门协调能力强，能

及时跟进工作，保证工

作有效推行

2. 信息沟通及反馈全

面及时

3. 积极帮助和协助其

他部门工作

1.部门协调能力较

强，能有效跟进工作

2.信息沟通和反馈

较为全面及时

3.能够帮助和协助

其他部门工作

1. 部门协调能力一

般，偶尔出现工作

延期

2. 偶尔出现信息反

馈不及时不全面

3. 需要进一步加强

与其它部门的交流

协作

1. 部门协调能力

较差

2. 信息沟通和反

馈不及时，不全

面，信息沟通不

通畅

3. 与其它部门交

流联系较少

1. 部门协调能

力差，常出现跟

进不到位的情

况

2. 沟 通 能 力

弱，信息反馈很

不及时

3. 与其它部门

之间几乎没有

交流

2

工作

反思

（25分）

工作

问题

及原

因

10 分

1. 敢于正视工作中存

在的问题及其原因；

2. 工作问题剖析客观、

全面、精准；

3. 问题原因分析客观、

全面、真实。

1.敢于正视工作中

存在的问题及其原

因；

2.工作问题剖析较

为客观、全面、精准；

3.问题原因分析较

1.正视工作中存在

的一些问题及其原

因；

2. 工作问题剖析基

本客观、全面、精

准；

1. 回避工作中存

在的一些问题及

其原因；

2. 工作问题剖析

不太客观、全面、

精准；

1. 回避工作中

存在的问题及

其原因；

2. 工作问题剖

析不客观、全

面、精准；
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为客观、全面、真实。 3. 问题原因分析基

本客观、全面、真

实。

3. 问题原因分析

不太客观、全面、

真实。

3. 问题原因分

析不客观、全

面、真实。

解决

措施
15 分

改善措施科学、有效、

可操作性强

改善措施较为科学、

有效，可操作性较强

改善措施一般，可

操作性强

改善措施一般，

可操作性一般

改善措施没有

实际效果

3

工作

规划

（15分）

下学

期规

划

15 分

1. 结合部门实际，设定

中长期规划

2. 有明确完成时间

3. 有明确的计划步骤

1. 大致结合部门自

身模块

2. 有基本完成时间

3. 有较完善的计划

步骤

有一定的工作规

划，有计划有时间，

有可追溯性

短期工作计划，

无明确计划步骤

只是浮于总结，

无计划

4

研会

建议

（10分）

对校

研会

的建

议

10 分

1. 对研会或本部门现

有工作有良好的建议

2. 建议可操作性强，明

确到位，有预见的有效

性

3. 3 条以上有效建议

1. 有较为良好的建

议

2. 2 条有效建议

3. 有一定的可操作

性

1. 有基本的建议

2. 有基本的可操作

性

有基本建议，但

实操性不强

未能提出合理

化建议
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二、部长综合素质评价

部长综合素质评价由部门认知、工作态度、工作思路、工作能力、

工作成果五个部分构成，每个部分各占 20%。其中，部门认知是指对

部门定位、主要职责、工作关系及架构设置等方面的认识和实践过程；

工作态度是指对工作所持有的评价与行为倾向，包括敬业负责、关注

品质、开放合作、主动学习等方面；工作思路是指对工作的设想和安

排，包括规划、决策、执行、总结等方面；工作能力是指胜任职位的

一组标准化的要求，包括组织领导、沟通协调、创新应变、抗压能力

等方面；工作成果是指完成工作后产生的效果，包括质量、服务、影

响、评价等方面。

部长综合素质评价由校研会主席团、副部长、职能组组长、部委

进行评分，校研会主席团评分占该部分的 40%，副部长、职能组组长

评分占该部分的 30%，部委评分占该部分的 30%。

部长综合素质评价如下表：
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序号 内容 细分 分值
标准分阶

A B C D E

1
部门认知

（20 分）

部门定位 5 5 4 3 2 1

主要职责 5 5 4 3 2 1

工作关系 5 5 4 3 2 1

架构设置 5 5 4 3 2 1

2
工作态度

（20 分）

敬业负责 5 5 4 3 2 1

关注品质 5 5 4 3 2 1

开放合作 5 5 4 3 2 1

主动学习 5 5 4 3 2 1

3
工作思路

（20 分）

规划科学 5 5 4 3 2 1

决策民主 5 5 4 3 2 1

执行高效 5 5 4 3 2 1

总结客观 5 5 4 3 2 1

4
工作能力

（20 分）

组织领导 5 5 4 3 2 1

沟通协调 5 5 4 3 2 1

创新应变 5 5 4 3 2 1

抗压能力 5 5 4 3 2 1

5
工作成果

（20 分）

保质保量 5 5 4 3 2 1

服务学生 5 5 4 3 2 1

影响广泛 5 5 4 3 2 1

一致好评 5 5 4 3 2 1
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（三）部门影响力评估

部门影响力评估根据各部门工作展示通过微信公众号进行评分，

由武汉大学在校研究生进行打分。

部门影响力评估表如下：

部门/分会

标准分阶

A B C D E

10 9 8 7 6

博士生分会

研究生会办公室

常代会办公室

硕博联络委员会

宣传部

发展调研部

权益部

文艺部

就业实践部

人力资源部

体育部

学术科技部

外联部
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